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Iniciative pare lo humanizacién de lo
asistencia al necimiento y le lacloncic

Cambio de paradigma del paso 2
Evaluacion de competencias




Las experiencias de lactancia mejoran
cuando se recibe el apoyo y las practicas
de cuidado apropiadas de profesionales

bien entrenados
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2 Documentos clave HAN

GUIDELINE
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Guidelines:
Guia clinica

Guidance:

Guia de
implementacion
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Guia clinica: Revision
de la evidencia

Guia de
implementacion:
Estrategia para la
implementacion
practica de |la
evidencia.



Guia de Implementacion 2018 HAN

e Reformula los 10 Pasos

R * Contiene recomendaciones
de implementacion con el
objetivo de:

— |a diseminacion plena

— todos los recién nacidos y
sus madres disfruten de una
atencion de calidad basada
en la evidencia y con apoyo

unicef@® | (@)yerpean a la lactancia materna

IMPLEMENTATION GUIDANCE




Guia 2018
implementacion de la IHAN

e iHAN
Los DiEz PASOS PARA UNA FELIZ LACTANCIA MATERNA (REVISADOS EN 2018)

1. Politicas
1a. Cumplir plenamente el Codigo Internacional de Comercializacion de Sucedaneos de
Leche Materna y las resoluciones relacionadas de la Asamblea Mundial de la Salud.
1b. Tener una politica escrita de alimentacidn infantil que se comunique de manera
rutinaria al personal y a los progenitores.
1c. Establecer sistemas continuos de monitorizacion y gestion de datos.

2. Asegurar que el personal tenga conocimientos, competencias y habilidades suficientes para

apoyar la lactancia materna.

3. Discutir la importancia y el manejo de la lactancia materna con las mujeres embarazadas y
sus familias.

4. Facilitar el contacto piel con piel inmediato e ininterrumpido y ayudar a las madres a iniciar
la lactancia lo antes posible después del nacimiento.

5. Apoyar a las madres a iniciar y mantener la lactancia materna y a manejar las dificultades
comunes.

6. No dar alos recién nacidos amamantados ningun alimento o liquido que no sea leche
materna, salvo que esté médicamente indicado.

7. Posibilitar que madres y recién nacidos permanezcan juntos y practiquen alojamiento

conjunto las 24 horas del dia.

Ayudar a las madres a reconocer y responder a las seiiales de hambre de sus lactantes.

Asesorar a las madres sobre los riesgos y el uso de biberones, tetinas y chupetes.

10. Coordinar el alta hospitalaria para que los padres y sus lactantes tengan acceso oportuno a
continuidad de cuidados y atencion.

©




Guia 2018
implementacion de la IHAN

HAN

Los DIEz PASOS PARA UNA FELIZ LACTANCIA MATERNA (REVISADOS EN 2018)

1. Daliticac

Procedimientos criticos de
, gestion

3. Discutir la importancia y el manejo de la lactancia materna con las mujeres e
sus familias.

4. Facilitar el contacto piel con piel inmediato e ininterrumpido
la lactancia lo antes posible después del nacimiento.

5. Apoyar a las madres a iniciar y mantener la la cia mate ngae\g
comunes. * g
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6. No dar alos recién nacidos am
materna, salvo que est

7. Posibilitar que resy reRié ra €an juntos y practiquen alojamiento
s 24 heyas t
8. x conoc responder a las senales de hambre de sus lactantes.
0. es sore los riesgos y el uso de biberones, tetinas y chupetes.
10. spitalaria para que los padres y sus lactantes tengan acceso oportuno a




Guia 2018
implementacion de la IHAN

HAN

Procedimientos criticos de
gestion

Los DIEz PASOS PARA UNA FELIZ LACTANCIA MATERNA (REVISADOS EN 2018)

1. Politicas
1a. Cumplir plenamente el Codigo Internacional de Comercializacion de Sucedaneos de
Leche Materna y las resoluciones relacionadas de la Asamblea Mundial de la Salud.
1b. Tener una politica escrita de alimentacion infantil que se comunique de manera
rutinaria al personal y a los progenitores.
1c. Establecer sistemas continuos de monitorizacion y gestion de datos.

2. Asegurar que el personal tenga conocimientos, competencias
y habilidades suficientes para apoyar la lactancia materna.




. SER COMPETENTE PARA
RECIBIR FORMACION EL DESEMPENO DE UNA

FUNCION




COMPETENCIAS

Ensefnar conocimientos y
habilidades

La institucion

Un profesor/entrenador

Evaluar la capacidad de un individuo
para usar un conjunto de
conocimientos, habilidades y
comportamiento en el desempeno con
éxito de un rol o responsabilidad

Es responsabilidad de:

La institucion

Lo realiza:

Un examinador: una persona de la
institucidon que verifica las
competencias de otra persona



Competencias

cQue

son las
competencias?




Competencias

Comprension y retencion
de la ciencia de la
lactancia/amamantamien
to/(alimentacion infantil
Yy su manejo

Capacidad para aplicar
el conocimiento enla
practica

Casos clinicos

Role-playing

Forma de acercarse a la
lactancia que conduce
los comportamientos

individuales en la
practica

Role-playing
Observacion directa

Simulacion
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Cambio de Paradigma

HAN
Paso 2 |

2009 2018

Formacion Evaluacion de
obligatoria ' competencias

Formar a todos los
trabajadores de la salud en
las habilidades necesarias

para implementar la =
politica suficiente y las

habilidades y actitudes
adecuadas para apoyar
la lactancia materna

Asegurar que todo el

personal sanitario tiene
el conocimiento




Criterios globales Paso 2

2018 adaptados IHAN-Espana (2021)

Criterios Globales

IHAN-Espana

2021

CRITERIOS PASO 2

 Tener un plan de
capacitacion/formacion IHAN del
personal que recoja el modo y la
periodicidad de evaluacion de
competencias y las actividades de
formacion teodrico-practica que se
realizan sobre lactancia materna,
de modo que se asegure la

correcta implantacion de los 10
pasos y el cumplimiento de estos
criterios globales




B3

Criterios globales Paso 2

2018 adaptados IHAN-Espafia (2021) iH AN

Al menos el 80% de los profesionales con implicacion directa
declaran haberse sometido a una evaluacion en lo que respecta
a sus competencias en materia de lactancia y/o haber recibido
formacion acorde a sus necesidades formativas en los 3 afios
previos.

Al menos el 80% de los profesionales de implicacion indirecta y
el 80% del personal no clinico declaran haber recibido
capacitacion / formacion previa o ya trabajando, sobre
lactancia materna

Al menos el 80% de los profesionales es capaz de responder
correctamente a 4 de 5 preguntas sobre conocimientos y
habilidades para el apoyo de la lactancia materna.



Criterios globales Paso 2

2018 adaptados IHAN-Espana (2021)

LISTA DE HABILIDADES QUE DEBEN SER EVALUADAS ENTRE EL PERSONAL QUE TRABAJA CON LA MADRE Y LOS
LACTANTES EN LAS MATERNIDADES.

1. Como usar las habilidades de escucha y aprendizaje, para generar confianza y brindar apoyo para asesorar a una
madre,

2. Como asesorar a una mujer embarazada sobre la lactancia materna,
3. Cémo explicarle a una madre el patrén dptimo de la lactancia materna,

4. Como asesorar a una madre sobre los beneficios de la lactancia materna para su propia salud,

5. Cémo ayudar a una madre 2 iniciar la lactancla materna dentro de la primera hora tras el nacimlento.
6. Cémo evaluar adecuadamente una lactancia materna.

Criterios Globales 7. Como ayudar de eficazrmente a la madre a posicionarse y colocar a su factante para amamantar y conseguir un
enganche adecuado del lactante.

8. Como ayudar a una madre a extraer su leche y ofrecérsela evitando tetinas a su lactante.

IHAN-Espana
2021 9. Como ayudar a las madres con los problemas mas frecuentes de |a lactancla materna;
a. madre que cree que no tiene suficiente leche.
b. madre con un lactante que llora frecuentemente.
A €. madre cuyo lactante se niega a mamar.

| d. madre que tene los pezones planos o invertidos.
€. madre con ingurgitacién mamaria.

f.  madre con dolor en los pezones o grietas.,

B.  madre con mastitis,
h

madre amamantando a un lactante con bajo peso al nacimiento o enfermo y usa una sonda de alimentacién
suplementaria pegado al pecho u otros dispositivos, si estan indicados.

10. Como implementar el Codigo de Comercializacion de Sucedaneos de la leche maternal en la instalacion sanitaria.




Guia 2018
implementacion de la IHAN

HAN

Procedimientos criticos de
gestion

Los DIEz PASOS PARA UNA FELIZ LACTANCIA MATERNA (REVISADOS EN 2018)

1. Politicas
1a. Cumplir plenamente el Codigo Internacional de Comercializacion de Sucedaneos de

Leche Materna y las resoluciones relacionadas de la Asamblea Mundial de la Salud.
1b. Tener una politica escrita de alimentacion infantil que se comunique de manera
rutinaria al personal y a los progenitores.

1c. Establecer sistemas continuos de monitorizaciony
gestion de datos.
2. Asegurar que el personal tenga conocimientos, competencias
y habilidades suficientes para apoyar la lactancia materna.




Importancia de la monitorizacion

MONITORIZACION

iHA

EVALUACION EXTERNA

Autoevaluacion detallada del hospital
frente a los estandares

Recopilacién dinamica de
informacion para ayudar a la gestion
continua de la IHAN vy las practicas
Saber en qué punto esta la
institucion

el seguimiento refleja la situacion
respecto al cumplimiento de las

practicas.

ojos externos neutrales que ponen el

foco en los receptores de los cuidados
entrevistas aleatorias con enfoque en

los resultados , observaciéon durante la
visita al sitio

Reconocimiento publico

REEVALUACION:

garantizar la mejora en lugar de la
relajacion de las practicas
mantener el entusiasmo, motivar a

mantener practicas

N



Materiales para la monitorizacion

Cuestionario de
Autoevaluacion de
los hospitales IHAN

Hospitales-Maternidad

IHAN-Espana
2021

Autoevaluacion
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Materiales para la monitorizacion
Como recoger estadisticas

unicef&® ‘

ax . iHAN
Tasa de lactancia N2 de nifios a término que han INDICADOR CENTINELA
materna exclusiva recibido solo leche maternay Este es el indicador
ningun otro liquido ni solido a heivalis A6
excepcion de medicinas o principa .Wuma oala
vitaminas desde el nacimiento tasa de nifios c'on
hasta el alta. La leche materna contraindicacion
. ] 0, -—
(%) = E/T x 100 absoluta para la

incluye LM extraida y puede ser
administrada por diferentes
formas y no solo por succion al
pecho

lactancia, debe ser el
75% 0 mas.

Tasa de Enganche en
la primera hora (E1h)

Proporcién de nifios a término que
consiguen enganche espontaneo al
pecho en la primera hora de vida

(%)=E1h/TV

INDICADOR CENTINELA
Este indicador es nuevo

Tasa 0e Este ndcador es <10%
wpemenrtacién | on bes hapabes
(R)=$AX00 | cgiraden
Tana de S b tysa de AM
wplemantaciin por | ¥
raatn chnka 2
ceptatie (%)=SHAx100 |7
5
Toaa de
wpkeurtackdngor | ¥
Sucaidn informada |
delos ¢ (%) =5-0/A x 100
11 Como obtener estadisticas de factancia 2021

iHAN




Materiales para la monitorizaciéon
Entrevistas a madres y embarazadas

iHA

Monitorizacion de
las précticas
hospitalarias de
atencion al partoy la
lactancia mediante
encuestas a madres
y embarazadas

Hospitales-Maternidad
IHAN Espaia

2021
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AUDITORIA DE RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS A MADRES QUE AMAMANTAN
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MONITORIZACION EVALUACION

INTERNA EXTERNA
Recogida continua de informacidn Evaluacion objetiva del impacto de la
para evaluar la implementacién de estructura, los procesos, los cuidados y
practicas a lo largo del tiempo. las practicas, sobre en los pacientes en
* Recogida de datos sobre aspectos determinados.

resultados e Indicadores
* Entrevistas con las madres
* \Verificacion de competencias

del personal
Es responsabilidad de:
La institucion La autoridad certificadora (la IHAN)
Lo realiza:
El comité o responsable IHAN o las Evaluador. Una persona objetiva,
autoridades de la institucion externa que evalua el cumplimiento de

requisitos y resultados determinados
con anterioridad.
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